
Приложение 1 к приказу 

Департамента образования области 

от  20.11.2014г. № 2669

Положение о конкурсе профессионального мастерства 

обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир» профессиональных образовательных организаций области

1. Общие положения

1.1. Областной конкурс обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир» профессиональных образовательных организаций проводится Департаментом образования Вологодской области, АОУ ВО ДПО «Вологодский институт развития образования», БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум».

1.2. Настоящее Положение определяет порядок проведения областного конкурса обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир» профессиональных образовательных организаций (далее – конкурс).

1.3. Конкурс предусматривает выполнение конкретных заданий, проводимых в течение определённого периода, с последующей оценкой качества в соответствии с разработанными критериями.

1.4. Участники конкурса должны продемонстрировать теоретическую и практическую подготовку, профессиональные умения, проявить высокую культуру обслуживания.

2. Цель и задачи конкурса

Цель конкурса - выявление лучших обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир», повышение престижа профессии в современных условиях.

Задачи конкурса:

· развитию профессиональных знаний и умений обучающихся;

· выявление и внедрение в учебный процесс прогрессивных приемов и методов труда.

3.  Организация и проведение конкурса

3.1. Конкурс профессионального мастерства среди обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир» проводится в два этапа. I этап конкурса проходит внутри профессиональной образовательной организации (далее - ПОО). Организацию и порядок проведения первого этапа осуществляет администрация ПОО.

II этап – областной, осуществляется на соответствующей базе БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум» (г. Грязовец, ул. Карла-Маркса, 70) 16 декабря 2014 года. Проведение II этапа конкурса возлагается на оргкомитет, который действует на основании данного Положения. Состав оргкомитета утверждается Департаментом образования области.

Оргкомитет:

· обеспечивает максимальное участие в конкурсе обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир»;

· координирует деятельность ПОО – участников конкурса;

· разрабатывает и утверждает условия конкурса с учетом специфических особенностей профессии;

· определяет порядок, формы, место, дату проведения конкурса;

· разрабатывает содержание теоретических и практических заданий, критерии оценки конкурсных работ;

3.2. Подготовка материально-технической базы, технической и технологической документации, средств контроля знаний, умений и навыков, создание безопасных условий труда обеспечиваются администрацией БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум».

3.3. За 20 дней до начала II этапа оргкомитет сообщает в ПОО дату, адрес, место проведения конкурса и регистрации участников, контактный телефон, способ прибытия.

3.4. Оргкомитет оставляет за собой право вносить изменения в Положение, организацию и ход конкурса.

3.5. Дополнительную информацию можно получить в БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум», контактный телефон (881755) 2-22-83, 8 921 233 05 91 (Ткаченко Елена Асировна).

4. Участники конкурса

4.1. В областном конкурсе принимают участие обучающиеся по профессии «Продавец, контролер-кассир».  Для участия в конкурсе ПОО выдвигает не более одного участника.

4.2. ПОО не позднее, чем за 15 дней до начала конкурса направляют в адрес БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум» заявку на участие в областном конкурсе по предложенной форме (форма прилагается).  

4.3. Каждый участник конкурса должен иметь при себе медицинскую книжку, свою спецодежду.

5. Содержание и порядок проведения конкурса

5.1. Конкурс включает: визитка участника конкурса; выполнение теоретического и практического заданий, домашнее задание, решение ситуационных задач.

5.2. Содержание и сложность заданий должны соответствовать требованиям квалификационной  характеристики профессии «Продавец, контролер-кассир».  

5.3. На выполнение теоретического задания отводится 30 минут.

Теоретические задания включают в себя вопросы  охраны труда, санитарные требования, правила розничной торговли, Закон прав потребителей, товароведение продовольственных товаров ( Хлеб, хлебобулочные изделия).

5.4. Практическое задание: обслуживание покупателей и проведение расчетов на кассовом терминале (использование функции: регистрация покупки по свободной цене; регистрация покупки по штриховому коду; регистрация через код товара).

Критерии оценки практического задания:

- организация рабочего места;

- соблюдение правил техники безопасности;

          - выполнение норм времени;

          - качество выполненной работы.

5.5. Домашнее задание. Презентация товара «Настоящий Вологодский продукт» (оформление витрины, ценников согласно требованиям Правил торговли).

Каждый участник конкурса готовит самостоятельно и представляет презентацию товара.

Критерии выполнения домашнего задания:

- выдержано время, отведенное на презентацию товара;

- обоснование выбора товара (товарной группы);

- оригинальность идеи;

- соблюдение санитарных норм, правил товарного соседства;

- внешний вид конкурсанта;

- эстетичность оформления витрины, гармоничность, сочетание цветов;

- элементы творчества в оформлении витрины;

- информативность (содержательность) презентации;

- доступность и логичность изложения материала;

- творческий подход к выбору формы и методов презентации.

        Время презентации товара – 5 – 7 минут.

6. Подведение итогов, поощрение участников конкурса

6.1. Победителей конкурса определяет жюри, состав которого утверждается приказом Департамента образования области. В него входят представители Департамента образования области, представители Управления социально-экономического развития района администрации Грязовецкого муниципального района, педагогические работники АОУ ВО ДПО «Вологодский институт развития образования», высококвалифицированные работники ПОО.

На членов жюри возлагается: 

-
оценка уровня теоретической подготовки и выполнения практических работ в пределах, установленных конкурсными заданиями; 

-
оформление ведомости выполнения конкурсных заданий;

-
подведение итогов, выявление победителя и призеров конкурса;

-
награждение победителей конкурса.

6.2. Члены жюри контролируют качество работы, правильность трудовых приемов, время выполнения задания, соблюдение правил безопасности труда участниками конкурса.

6.3. Победители конкурса определяются по лучшим показателям выполнения конкурсных заданий. При равенстве показателей предпочтение отдается участнику, имеющему лучшую оценку выполнения практического задания. 

6.4. Каждый член жюри составляет ведомость оценок выполнения теоретического и практического заданий, подсчитывает соответственно для каждого участника сумму баллов.

6.5. Итоги конкурсов оформляются актом. К акту прилагаются ведомости оценок выполнения теоретического, практического и домашнего заданий и итоговая ведомость.

6.6. Спорные моменты при подведении итогов конкурса решаются большинством голосов членов жюри. При равенстве голосов решающий голос имеет председатель жюри.

6.7. Победителю и призёрам конкурса вручаются дипломы областного конкурса.

6.8. Всем участники финала конкурса вручаются дипломы участников конкурса.

7. Финансирование конкурса

Оплата проезда до места проведения конкурса и проживание участников конкурса и сопровождающих лиц осуществляется за счет средств организаций - участников.

Приложение 2 к приказу 

Департамента образования области 

от  20.11.2014г. № 2669

Состав оргкомитета конкурса профессионального мастерства обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир» профессиональных образовательных организаций области

	1. Л.В. Святышева, главный консультант управления реализации государственной политики в сфере профессионального образования Департамента образования области, председатель;

	2. Т.И. Замуракина, главный специалист управления реализации государственной политики в сфере профессионального образования Департамента образования области;

	3. Н.Ю. Кузьмичева, методист центра развития профессионального образования и профориентации обучающихся АОУ ВО ДПО «ВИРО»;

	4. А.С.Маслов, директор БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум»;



	5. Е.А.Ткаченко, заместитель директора по организационно-методической работе БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум»;

6. Е.Н.Баранова, заведующий Ресурсным центром БОУ СПО ВО «Грязовецкий политехнический техникум»;




Приложение 3 к приказу 

Департамента образования области 

от  20.11.2014г. № 2669

Состав жюри конкурса профессионального мастерства обучающихся по профессии «Продавец, контролер-кассир» профессиональных образовательных организаций области

	1. Е.А.Комарова, директор центра развития профессионального образования и профориентации обучающихся АОУ ВО ДПО «ВИРО»;

	2. М.В. Карташова, начальник отдела по торговле и услугам Управления социально-экономического развития района администрации Грязовецкого муниципального района (по согласованию);

	3. С.В.Никитина, юрисконсультант, Грязовецкое ГОРПО(по согласованию);

	4. Н.А.Алексеева, директор магазина «Салон на Герцена,70» (по согласованию);


  5. Л.В.Жилина, управляющий магазином «Лэтуаль» ООО «Алькор и Ко» (по согласованию)


